KOMENDA WOJEWODZKA POLICJI W RZESZOWIE
LABORATORIUM KRYMINALISTYCZNE
35-032 Rzesz6w Pl. Sreniawitéw 1
tel. 17 858 2055, fax 17 858 2059
e-mail: Ik@rz.policja.gov.pl

POLITYKA JAKOSCI

Polityka jakosci Laboratorium Kryminalistycznego KWP w Rzeszowie, uwzgledniajac priorytety
Komendanta Giéwnego Policji i wynikajaca z nich strategi¢ rozwoju podkarpackiej Policji, stwarza
podstawy okreslenia celow, ktorych realizacja jest gwarancja pozyskania i utrzymania zaufania
zleceniodawcéw dzigki wykonywaniu wysokiej jakosci, obiektywnych i wiarygodnych badan
kryminalistycznych.

Do realizacji przyjeliSmy nastepujace cele:

= wykonywanie badan zgodnie z wymaganiami organéw $cigania i wymiaru sprawiedliwo$ci w oparciu
o ustalone metody zgodne ze standardami wyznaczonymi dla badan kryminalistycznych, przy
zachowaniu bezstronnosci i poufnosci

= profesjonalizm i obiektywizm w zakresie realizowanych zadan

= ciagle doskonalenie organizacji pracy

* monitorowanie potrzeb i oczekiwan odbiorcéw ustug oferowanych przez laboratorium

= podnoszenie kompetencji personelu

= zapewnienie spojnosci dziatan laboratoryjnych.

Zalozenia te realizujemy przez:

e utrzymanie i doskonalenie systemu zarzadzania wedlug wymagan normy PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02

e spelnienie wymagan okreslonych przez Polskie Centrum Akredytacji

e udzial personelu w szkoleniach

e stosowanie nowoczesnych metod badawczych

e udzial w badaniach bieglosci

e opracowywanie nowych i doskonalenie dotychczas wykorzystywanych metod badawczych
we wspdtpracy z Centralnym Laboratorium Kryminalistycznym Policji

e dazenie do modernizacji posiadanego wyposazenia

e doskonalenie wspdtpracy oraz udzielanie specjalistycznego wsparcia organom $cigania i wymiarowi
sprawiedliwosci.

Komendant Wojewddzki Policji w Rzeszowie umozliwi sprawne funkcjonowanie laboratorium
poprzez zapewnienie stosownych warunkow lokalowych i sprzetowych zgodnie ze standardami
oraz Srodkow i materialdw niezbednych do realizacji badan na ustalonym poziomie.

Kierownictwo laboratorium zobowigzuje si¢ do dzialania na rzecz zachowania bezstronnosci oraz

do stworzenia mechanizméw gwarantujacych podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug i deklaruje, ze caly
personel laboratorium zna i stosuje polityke i procedury zawarte w dokumentacji systemu zarzadzania.
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